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Integrirani informacijski sustav za hotelsko poslovanje

Nase rjeSenje za hotelsko poslovanje
obuhvaca kompletan proces:

od ponude gostu do njegove odjave iz hotela.

* lako pokriva sve potrebe velikih hotelskih sustava,

i Ponuda
i Rezervacija

RECEPCIJSKO
POSLOVANJE

Boravak

Grafi¢ki prikaz soba,
i zauzetosti i rezervacija
i uperiodu

Agencijski ugovori i
i cjenici

i Sezonski cjenici

i Automatizirani proces
i od ponude, avansa,

rezervacije, prijave RACUNI R1
i boravka i generiranja racuna

i Automatski obradun
¢ boravigne pristojbe

FINANCLJE I
RACUNOVODSTVO

DUGOTRAINA IMOVINA
OBRAGUN PLACA

KADROVSKA
EVIDENCIJA

Glavna knjiga

© URA/IRA

ObraCun PDV-a
Blagajna/Putni nalozi
Izvodi/Automatski izvod
Automatsko zatvaranje
Kamate

Inventura DI s barkod
i CitaCem

i Plage
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MENADZERSKA
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zadrzava fleksibilnost i jednostavnost za rad
u manjim hotelima, hostelima, motelima.

Pos Back Office
POS kasa

Smartphone za
konobare

Prodajni cjenici
Jelovnici
Normativi
Konobari

Dnevni menu,
Svedski stol

Racuni/Raduni na sobu

ROBNO |
MATERIJALNO
POSLOVANJE

PODACI
ZA BI

Prihodi i rashodi poslovanja po razdobljima,
tipu usluga i usporedbe razdoblja

Primke
/Povratnice dobavljaCu

Izdatnice
/Meduskladisnice

RazduZzenje po
normativima

Inventure s barkod
Citacima, Lager liste,
Kartice

Noéenja i prihodi po sezonama, usporedbe
Promet restorana i caffea, potrosnja kuhinje
Analiza kupaca i dobavljaca
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Prvi korak je modul Ponuda koja omoguc¢ava multijezi¢nost te u svakom trenutku prikaz u domicilnoj ili valutnoj opciji.
Mogucnost da na jednom ekranu imate pregled svih podataka vezanih uz Rezervaciju (zaglavlje, podaci o smjestaju,
gostima i uslugama) osigurava lakse snalazenje medu podacima, a spremanje svih izmjena na jedan klik

osigurava brz unos.

Rezervacija nudi unos sa podacima o gostu, kao i bez ovih podataka, te automatsko multipliciranje usluga
kod grupnih rezervacija.
Rezervaciju je moguce generirati iz ponude, a omogucen je i obrnuti proces generiranja Ponude iz unesene Rezervacije.

Nastavak procesa ukljuCuje Prijavu gosta, te nastavak automatskog procesa generiranja Prijave iz Rezervacije.
Na osnovu unesenog perioda generiraju se stavke boravka , te odgovaraju¢a boravisna pristojba.
Moguénost premjestaja iz jedne smjestajne jedinice u drugu uz praéenje povijesti boravka.

Vizualni pregled Zauzetosti kapaciteta najjaci je adut ovog programskog rjeSenja.

Omogucava pregled rezerviranih, kao i popunjenih smjestajnih kapaciteta u odabranom periodu. Pri tome se jasno
razlikuje rezervirana jedinica od one u kojoj se gost ve¢ nalazi. Na istom modulu moguce je unositi novu rezervaciju ili
prijavu gosta.

Iznimno korisna funkcija je da se tu iz postojece rezervacije klikom misa generira nova prijavu kod dolaska gosta u hotel.

Za rezervaciju vec¢eg broja smjestajnih jedinica od iznimne je vrijednosti pregled Slobodnih kapaciteta po tipu smjestaja.

Generiranje agencijskih i sezonskih cjenika iz ve¢ postojecih osnova je za postavljanje neograni¢enog broja
cjenovnih pravila

Ugovori

Ostavljena mogucnost korisniku da sam definira svojstva smjestajnih jedinica (more, park...),
kao i svojstva usluga koja se koriste za analizu poslovanja

Povezivanje sa eVisitorom uz mogucnost pregleda statusa i prac¢enja otklanjanja gresaka

IzvjeSéa za kuhinju hijerarhijskog tipa daje podatke za aktualni datum, ali i buduéi period u cilju planiranja.
Moguce je pregledati ga sumarno, ali u slu¢aju potrebe za analizom podataka (izmjene u ,zadnji ¢as")
mozemo prilagoditi prikaz po sobama ili gostima.

Sveobuhvatno izvje$c¢e poslovanja hotela Zurnal
Analize na kraju poslovne godine

Generiranje racuna po razli¢itim filterima, za pojedinog partnera, smjestajnu jedinicu,
voucher ili vremensko razdoblje te avansno pla¢anje

Mogucénost generiranja ukupnog racuna za sve troskove gosta ( bar, restoran..)
Rekapitulacija neplaéenih troskova — pregled nenaplaéenih racuna po razli¢itim filterima

Moguénost automatskog prebacivanja raéuna u Poreznu upravu
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